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© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes, les enjeux et les opportunités de la télémédecine et de I'e-santé dans les
systemes de santé africains.

« Maitriser les exigences réglementaires, éthiques et juridiques applicables aux services de santé
numérique.

« Concevoir, planifier et déployer des projets de télémédecine adaptés aux réalités locales.

« Sélectionner les technologies, plateformes et infrastructures garantissant l'interopérabilité et la
continuité des soins.

« Mettre en ceuvre des mesures efficaces de cybersécurité et de protection des données de santé.
« Organiser les activités de téléconsultation, de téléexpertise, de télésurveillance et de téléassistance.
« Définir des indicateurs de performance et piloter la qualité des services de télésanté.

« Exploiter les innovations numériques, I'intelligence artificielle et les données de santé pour améliorer
les soins.

« Elaborer des modéles économiques durables et mobiliser les financements nécessaires au
développement des projets.

« Développer une expertise permettant de conduire la transformation numérique des établissements de
santé et de renforcer I'accés aux soins grace a des solutions de télémédecine performantes, sécurisées
et conformes aux bonnes pratiques internationales.



# POUR QUI ?

« Médecins généralistes et spécialistes

« Directeurs d'hépitaux et d'établissements de santé

« Responsables des systemes d'information hospitaliers (DSI)

« Responsables e-santé et transformation numérique

« Infirmiers, sages-femmes et professionnels de santé

« Ingénieurs biomédicaux et informaticiens de santé

« Responsables qualité, conformité et protection des données

« Décideurs des ministeres de la Santé et agences sanitaires

« ONG, organisations internationales et programmes de santé

« Entreprises HealthTech, MedTech et fournisseurs de solutions numériques
« Consultants en santé numérique et gestion de projets

« Toute personne impliquée dans la conception, le déploiement, la gestion ou I'évaluation de projets de

télémédecine et d'e-santé en Afrique souhaitant renforcer ses compétences en gouvernance,
réglementation, technologies numériques et innovation au service des systémes de santé.
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i= Programme détaillé

1/ FONDAMENTAUX DE LA TELEMEDECINE ET DE L'e-SANTE

e Concepts, définitions et domaines d'application
e Evolution de la santé numérique en Afrique

e Opportunités et défis des systemes de santé africains

2 / CADRE REGLEMENTAIRE, ETHIQUE ET JURIDIQUE

e Réglementation de la télémédecine en Afrique
e Protection des données de santé et confidentialité

e Responsabilités juridiques, consentement et déontologie médicale

3 / CONCEPTION ET DEPLOIEMENT D'UN PROJET DE TELEMEDECINE

e Analyse des besoins et étude de faisabilité
e Choix des plateformes et infrastructures numériques

e Gouvernance, financement et gestion de projet

4 /| TECHNOLOGIES ET INTEROPERABILITE DES SYSTEMES

e Dossiers Médicaux Electroniques (DME/DPI)
e Interopérabilité (HL7, FHIR, DICOM)

e Objets connectés, applications mobiles et cloud médical



5/ CYBERSECURITE ET PROTECTION DES DONNEES

e Gestion des risques numériques
e Sécurisation des plateformes de télésanté

e Gestion des acces, tracabilité et continuité des services

6 / ORGANISATION DES ACTIVITES DE TELEMEDECINE

e Téléconsultation, téléexpertise, télésurveillance et téléassistance
e Parcours patient numérique

e Coordination entre établissements de santé

7 / QUALITE, PERFORMANCE ET EVALUATION DES SERVICES

e Indicateurs de performance et tableaux de bord
e Satisfaction des patients et des professionnels

e Amélioration continue de la qualité des services

8 / INTELLIGENCE ARTIFICIELLE ET INNOVATIONS EN e-SANTE

e IA, aide au diagnostic et médecine prédictive
e Big Data, analytique et santé publique

e Innovations adaptées aux réalités africaines

9 / FINANCEMENT, MODELES ECONOMIQUES ET PARTENARIATS

e Business models de la télémédecine
e Partenariats public-privé et coopération internationale

e Pérennisation des projets numériques en santé

10 / ETUDES DE CAS ET ATELIER PRATIQUE

e Analyse de projets de télémédecine réussis en Afrique

e Elaboration d'un plan de déploiement d'une plateforme de télésanté



e Construction d'une feuille de route intégrant réglementation, cybersécurité, gouvernance,
financement, qualité et innovation

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Role

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

3 Prochaines dates programmées

(925 au 29 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(922 au 26 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
Y17 au 21 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
112 au 16 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(106 au 10 Sep. 2027 Q Présentiel - Casablanca

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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