
Audit Interne Biologie Médicale

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
SMP27

 CATÉGORIE
Système Qualité et
Normes Qualité

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Etre en mesure de mettre en oeuvre un audit interne selon la norme ISO 15189

 POUR QUI ?

 Technicien

 Secrétaire

 Cadre

 Biologiste

 Toute personne devant participer à un audit
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 Programme détaillé

1/ Introduction

• Définitions et vocabulaire

• Objectifs de l’audit interne

2/ Les acteurs de l’audit : Leurs rôles et leurs responsabilités

• Le responsable d’audit

• L’équipe d’audit

• Les experts

• Le personnel du service audité

3/ Préparer l’audit

• Le plan d’audit

• La notification de l’audit aux audités

• Analyse d’un référentiel et de document

• Préparation des interviews

4/ Réaliser l’audit

• Animation de la réunion d’ouverture

• Conduite des entretiens : questionnement, reformulation

• La relation auditeurs / audités

• Observation des documents, recoupement des informations et recueil de preuves
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5/ Conclure l’audit

• Le compte rendu

• Préparation et animation de la réunion de clôture

• Les actions correctives proposées par les audités

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 15 au 17 Juil. 2026  Casablanca - Maroc

 09 au 11 Sep. 2026  Casablanca - Maroc

 11 au 13 Nov. 2026  Casablanca - Maroc

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@cpfi-formation.com
 Web : https//www.cpfi-formation.com

Scannez pour accéder
à la fiche en ligne
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