*
Q‘m',,i

Cabinet Professionnel de Formation Industrielle

La norme ISO 17020

Lien : https://cpfi-formation.com/formation/la-norme-iso-17020

@ CATEGORIE
©® DUREE W REFERENCE Qualité en Laboratoire,
4 jours (28h) MM54 Accréditation et
Normes ISO

© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Connaitre les exigences de I'ISO 17020 et autres documents de référence
« Découvrir les outils applicables a la norme ISO/IEC 17020
« Connaitre les convergences et divergences avec la norme ISO 9001

« Comprendre le processus d'accréditation des organismes d’inspection

& POUR QUI ?

« Ingénieurs, techniciens et responsables métrologie, audit et qualité des organismes d’inspection
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Cabinet Professionnel de Formation Industrielle

i= Programme détaillé

1 / Introduction

e Famille des normes de la série ISO 17000

e Les enjeux de la norme et de la décision

e Le document de référence COFRAC INS Réf 02
e Domaine d’application

e Références normatives, termes et définitions

2 / Le contexte normatif lié a I’accréditation selon la norme ISO 17020

Exigences générales

e Exigences structurelles

e Exigences en matiere de ressources
e Exigences relatives aux processus

e Exigences en matiere de systeme de management

3 / Focus technique

e L’étalonnage
e L’échantillonnage

e Le vocabulaire de la métrologie

4 / Convergences et divergences entre I'ISO 9001 et I’'ISO 17020

e Divergences



e Convergences

5 / Evolution de la version 2012 de la norme

6 / La démarche d’accréditation

e Différences entre accréditation et certification

e Domaine d’accréditation

e Origines et intérét de I'accréditation

e Le Cofrac

e RoOle et structure

e Criteres et conditions d’accréditation

e Surveillance

& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection
« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos
« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

«” Test de Validation des Acquis des Connaissances

g3 Prochaines dates programmées

(926 au 29 Jan. 2027
923 au 26 Mars 2027
(918 au 21 Mai 2027
(913 au 16 Juil. 2027

(914 au 17 Sep. 2027

B Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@cpfi-formation.com
@ Web : https//www.cpfi-formation.com
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